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ボイスメールは
電子メールに
添付して届くので
電話は不要
webでも確認可能

留守電着信迷惑電話を
ブラックリスト
機能で撃退

代表着信などを
IVRが

自動振分け

エンジニアが
リモートで
保守点検

交換職で
着信を

携帯電話に
無料転送※2
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呼出し
呼出し
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まほろば工房のIPテレフォニーソリューション
ビジネスホンを「もっとできる電話」に

ボイスメールで
留守電を確認

留守電録音を
ボイスメール
として送付

MAHO-PBXの
拠点間接続機能で
複数拠点を
無料接続※1

「ひかり」も
IPも
ISDNも
アナログも

PBXの
住所録と連動
着信時に名前を
ポップアップ

発信元電話番号を
特定アプリに渡して
処理を起動

DB等との連携が
スムーズ

どこからでも
電話会議に
参加できます

事業所A宛の
電話を着信

スマート
フォンを
内線化

IP-PBXの導入の長所として、従来のPBXと電話線の敷設など導入コス
トの削減、全国一律の通話料金や保守管理など運用コストの削減な
ど、費用面でのメリットが着目されがちです。
しかし、IP-PBXの導入による最大の効果は単純な導入、通話費用の削
減効果ではありません。従来の広域データ通信網を整理・統合し、種々
の便利な機能を付加した「もっとできる電話」システムを構築すること
にあります。これにより通信コスト全体のコストパフォーマンスが向上
し、電話会議やフリーアドレス化などによるオフィススペースや時間の
効率的な利用など二次的な費用の削減も可能となります。そして見え

ざる最大の効果は、社員各個人の最もやるべきことに力を集中させる、
あるいは各人の知識や能力を組織として最大限に活用するための体
制を整えることによる生産性向上です。
さらにはアプリケーション統合やユニファイドメッセージングなど、ア
イデア次第でより高度な「もっとできる電話」システムを作り上げるこ
とができます。まほろば工房ではより利便性が高く汎用性、柔軟性に
富んだ、シームレスで総合的なIPテレフォニーソリューションの構築を
お手伝いいたします。

※1　無料になるのは通話料金です。インターネットへの接続費用や回線使用料は別途かかります。 ※2　無料になるのは通話転送料金です。携帯電話会社との月額基本料金は別途かかります。

　

電話機も端末画面も自由自在！
「もっとできる」受付にチェンジ！

スマートフォンを内線にすれば
社内のどこであろうとも
自分のいる場所がすなわち自席

リモート保守だから
お待たせしません
万全の保守サービスで
いつも安心

PCからスマートにダイヤル

別の事業所への着信も
転送して受けられます
もうお客様に
掛け直していただく
ことはありません

お客様から事業所宛の電話を
どこにいても受けられます
チャンスを逃すことはありません

様々な形態の
外線に対応

会議のための移動は不要
会議のための場所も不要
したいときにすぐ会議


